PRACTIFY KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A Practify Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhely: 2194 Tura, Galabos utca 15.; cégjegyzékszam:
13-09-231580; adodszam: 32460063-2-13; a tovabbiakban: Szolgaltaté) a https://practify.net/
weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) keresztiil megkotendo egyedi szerz6désekkel kapesolatban az
alabbi Altalinos Szerz6dési Feltételeket (a tovabbiakban: ASZF) alkalmazza. Ez a feltételrendszer
valamennyi egyedi szerz6dés esetében iranyado, rendelkezéseitSl csak abban az esetben lehet eltérni,
ha az a Szolgaltaté és a szerz6dS partnere kozotti egyedi szerz6dés, mint alapszerz6dés specialis
rendelkezései az alabb részletezett altalanos feltételektdl eltérnek.

A jelen ASZF nem keriil iktatasra, kizarolag elektronikus formaban keriil megkotésre, nem mindsiil
irasbeli szerzédésnek, magyar nyelven {rédik. A weboldal miikédésével, megrendelési folyamataval
kapcsolatosan felmeriilé kérdések esetén (ideértve a weboldal mikodésével kapesolatos olyan technikai
tajékoztatds esetében, amelyet a jelen ASZF nem tartalmaz) a jelen ASZF-ben megadott
elérhet6ségeinken rendelkezésére allunk.

Azokban a kérdésekben, amelyekben a felek eltéréen nem allapodnak meg, a jelen altalanos feltételeket
kell alkalmazni. Az egyes részfeltételek megvaltoztatasa az altalanos feltételrendszer egyéb, nem érintett
pontjainak érvényességét nem befolyasolja.

A Felhasznal6 a weboldalon keresztiil torténé rendelés véglegesitése el6tt koteles megismerni a jelen
ASZF rendelkezéseit. A weboldalon keresztiil torténé megrendeléssel a Felhasznal6 elfogadja a jelen
ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul a kézottink 1étrejové egyedi szerzédések
elvalaszthatatlan részét képezi.

A Felhasznal6 altalanos szerz6dési feltételei a Felek kozott 1étrejové jogviszonyban nem kertilnek
alkalmazasra.

Felek a szerz6désre a Ptk. 6:63. § (5) bekezdésében foglaltak alkalmazasat kifejezetten kizarjak.

Az ASZF-ben valamely fejezetre, szakaszra, pontra vagy bekezdésre torténd hivatkozas, kifejezett
eltér6 rendelkezés hianyaban az ASZF egy meghatarozott fejezetére, szakaszara, pontjara vagy
bekezdésére térténd hivatkozasnak tekintendé.

Jelen ASZF folyamatosan elérhetd a kévetkezd weboldalrél: https://practify.net

A jelen Keretszerz6dés és az az alapjan létrejovo Egyedi Szerzédések alapjan a Szolgaltat6 felhasznalasi
jogot biztosit a Felhasznalé szamara a Szolgaltaté altal nyujtott Practify szolgaltatas igénybevételére a
Felhasznalo sajat Uzleti céljainak megvaldsitasara.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltat6 kizardlag olyan vallalkozasok szamara nyujtja az itt
meghatarozott Szolgaltatasokat, akik nem mindsilnek a Polgari Torvénykényv vagy a
fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény szerint ,,fogyasztonak”, azaz a Felhasznal6 kijelenti,
hogy a Szolgaltatasokat foglalkozas vagy gazdasagi tevékenységi korébe esé céljabol veszi igénybe.

A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok leirasat a jelen Keretszerz6dés és az annak elvalaszthatatlan
részét képezé mellékletek tartalmazzak, amelyek az alabbiak:

1.  ALAPVETO RENDELKEZESEK

1.1. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar
jogszabalyok, igy kiilonosen, de nem kizarolag a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013, évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.), rendelkezései az iranyadoak. A vonatkozé jogszabalyok kételezd
rendelkezései a felekre kilon kikotés nélkiil is iranyadok.

1.2.  Felhasznal6, amennyiben belép a Szolgaltaté altal tizemeltetett weboldalra, vagy annak tartalmat
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barmilyen médon olvassa — akkor is, ha nem regisztrilt felhaszndl6ja a weboldalnak, a jelen
ASZF-ben foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a Felhasznalé nem
fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal hasznalatara, megrendelés leadasara.

A SZOLGALTATAS

A szolgaltatas keretében a Szolgaltaté felhasznalasi jogot biztosit a harmadik személyek (a
tovabbiakban: Felhasznalok) szamara a Practify szolgaltatas igénybevételére a Felhasznal6 sajat
tzleti céljainak megval6sitasara.

A Practify egy Interneten keresztil elérhet6 szoftveres szolgaltatas (SaaS), mely képzé cégek
szamara lett kialakitva, hogy segitségével a képzési folyamatokat hatékonyabban lehessen
tamogatni. A Practify online feliletén a képzok kérdésekkel és feladatokkal kereshetik meg a
résztvevéket melyek megvalaszolasa és megoldasa kozben a résztvevék el tudjak mélyiteni a

képzésen tanultakat

Alapszolgaltatds: A Szolgaltaté Practify rendszer Alapszolgaltatisa az alabbi funkcidkat
tartalmazza:

(i) A Practify, mint bongész6 segitségével Interneten keresztil elérhetS szolgaltatas (legalabb
Internet Explorer 114 vagy Safari 9.x+ vagy Chrome 47+ vagy Firefox 43+ verziészamu

bongészé szitkséges).

(i) A Practify feltletére valé belépési jogosultsag (a Fenntartasi id6szak alatt a
Végfelhasznalok szamara, felhasznalonév és jelszé megadasaval).

(i)  Végtelhasznalonként egyéni felhasznaldi Profil (a Profil olyan személyes informacidkat
tartalmaz, mint a felhaszndlé neve, e-mail cime, jelszava, fényképe, sajat bejegyzései).

(iv)  Strukturalt bongészési lehet6ség a Megoldasok kézott
(v) A Megoldasokhoz hozzaszélas, illetve megjegyzés beviteli lehet6ség
(vi) Feladatok megvalaszolasanal File csatolasi lehet6ség

(vii) Tobb féle jogosultsagi szint kezelése: Tréner, Résztvevs, Megfigyel6, Adminisztrator

a. Tréner szamara lehet6ség feladat kifrasra, hozzaszolasra

b. Résztvev6 szamara lehet6ség a feladatok megvalaszolasira, megoldas irasra
(Megoldas)

C. Megfigyel6 szamara lehetéség van a feladatok Résztvevék altali megoldasainak

elolvasasara, hozzaszolasra és a program statisztikai adatainak a megtekintésére

d.  Adminisztrator szamara lehet6ség  csoportok  létrehozasara, résztvevék
hozzarendelésére

(viil) Strukturalt bongészési lehet6ség a Megoldasok kozott
(ix) A Megoldasokhoz hozzaszolas, illetve megjegyzés beviteli lehetSség
(x)  Feladatok megvalaszolasanal File csatolasi lehet6ség

Oktatas: A Practify rendszer hasznalatara vonatkozo betanitas folyamat és kapcsol6dé anyagok
atadasa a Felhasznal6 szamara.
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(i)  Kiegészits, Raforditas Alapu Szolgaltatasok
(i)  Tandcsaddi / Oktatasi / Rendszer-bevezetési szolgaltatas
(i)  Rendszerfejlesztési szolgaltatas egyedi igények alapjan

Az Alapszolgaltatas, Tamogatasi szolgaltatas, oktatés, illetve barmilyen egyéb a jelen ASZF-ben
esetlegesen meg nem jel6lt, de weboldalon a Szolgaltaté altal a Felhasznalok részére nydjtott
szolgaltatds a tovabbiakban: Szolgaltatas/Szolgaltatasok.

Alkalmazott biztonsagi megoldasok leirasa

2.5.1. Infrastruktira szint: felh$ alapu szolgaltatas (nem dedikalt, azaz t6bb felhasznalo kozott
megosztottan hasznalt kiszolgalé kornyezet), mely az Heroku szerverein fut [rorszagban.
A kornyezet biztonsagra vonatkozé informaciok és tanusitvanyok a koévetkezé linken
talalhatok: https://www.heroku.com/policy/security

2.5.2. Operaci6s rendszer szint: elvarhat6 biztonsagi szinten tartott Linux (Debian stable)
2.5.3. Alkalmazas szint:

(i)  Minden bongészé forgalom https-en (biztonsagos kapcsolaton) keresztiil kertil
atvezetésre;

(i)  Hivatalosan alairt kulcstanusitvany alkalmazasa;

(i)  Ruby on rails alkalmazas, melynek jogosultsag ellenSrzéséért ipari szabvany szerinti
komponensek felelnek;

(iv) Jelszavak tarolasa ,,salted hash”-ben elkddolva torténik (nem clear text-ben).
MEGRENDELES, EGYEDI SZERZODES

A Felhasznalok a Szolgaltaté weboldalan van lehet6sége a megrendelni kivant szolgaltatasok
tekintetében ajanlatot kérni. Az ajanlatkérés soran a Felhasznal6 az alabbi adatokat koteles
megadni a weboldalon.

(i)  Kapcsolattartd neve;

(i) Kapcsolattarté e-mail cime;

(i) Kapcsolattarto telefonszam;

(iv) Cég, megbizo neve;

(v)  Szamlazasi adatok;

(vi) A felhasznalok szama (Tréner, Résztvevs, Megtigyel6 Osszesen);
(vii) Felhasznalasi Id6szak (honapokban megadva);

A Szolgaltatasok a Felhasznalo részére az ajanlatkérésben megjelolt felhasznalasi id6szakon beliil
kertilnek biztositasra, azaz a Felhasznal6 a szolgaltatasok igénybevételére a felhasznalasi id6szak
tartama alatt jogosult. Felhivjuk a figyelmét, hogy a felhasznalasi id6szak kizarélag honapokban
hatarozhaté meg. A Felhasznalasi 1d6szak tartamanak meghatarozasakor 1 (egy) honap 30
(harminc) naptari napot foglal magaba, igy amennyiben a Felhasznal6 a Felhasznalasi Id6szakot
1 hénap idétartamban hatarozza meg, ugy a felhasznalasi jogosultsag biztositasatol szamitott 30
(harminc) naptari napig jogosult a Szolgaltatasokat igénybe venni.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozo
tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja az
ajanlatkérést, illetve annak Szolgaltaté altal visszaigazolasat és ezzel a Szolgaltat altal a
weboldalon keresztiil kinalt szolgaltatasok igénybevételét.
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Felhasznal6 az ajanlatkérés soran koteles a sajat, valds adatait, valamint az altala képviselt személy
adatait megadni. Az ajanlatkérés soran megadott valétlan, vagy mas személyhez kotheté adatok
esetén a létrej6vé szerz6dés semmis. Szolgaltatd kizarja felel6sségét, amennyiben Felhasznalo
mas nevében, mas személy adataival jogosulatlanul veszi igénybe szolgaltatasait

A Szolgaltaté az ajanlatkérés soran barmely okbdl kifolyolag hibasan megadott adatokbdl
eredéen a Felhasznalot ért valamennyi kévetkezményért kizarja a felelGsségét a (ideértve
kilonosen a hibasan megadott adatokra visszavezethetS hibas teljesitést, illetve a szolgaltatas
teljesitése soran felmeriil egyéb problémakért).

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy az ajanlatkérés soran megadasra kertil6 személyes
adatokat az adatvédelmi torvénynek és az adatkezelési tajékoztatéjaban meghatarozott
alapelveknek megfeleléen kezeli. Az adatkezelési tajékoztatdé az alabbi linken érheté el:
https://practify.net/wp-content/uploads /2024 /03 /Practify-Privacy-Policy-24.03.01. HU-

EN.pdf

A Szolgaltaté az ajanlatkérés feldolgozasat az ajanlatkérés Szolgaltatohoz valdé beérkezését
kovetSen kezdi meg. Az ajanlatkérések feldolgozasa a Szolgaltatd nyitvatartasi idejében (hétf6t6l
péntekig 9-17 6ra kozott) torténik. Az ajanlatkérések feldolgozasaként megjeldlt idé6pontokon
kivil is van lehet6ség ajanlatkérésre, azzal, hogy ammenyiben az a Szolgaltaté a nyitvatartasi
idején tul kertil leadasra, akkor az ajanlatkérés az azt koveté munkanapon kertl feldolgozasra.

Az ajanlatkérés Szolgaltatohoz térténd beérkezését kévetd 5 (6t) napon belil a Szolgaltatd az
ajanlatkérés soran megadott e-mail cimre indikativ (nem koételez6 erejll) ajanlatot kild a
Felhasznal6 altal megadott adatok szerint (a tovabbiakban: Ajanlat).

A Felhasznal6 az Ajanlat kézhezvételét kovets 30 (harminc) napon beliil jogosult az Ajanlatot
e-mailben elfogadni. Az Ajanlat Felhasznal6 altali elfogadasa nem hoz létre szerz6dést a Felek
kozott. Amennyiben a Felhasznalé az Ajanlatot az Ajanlat kézhezvételét kéveté 30 (harminc)
napon belil nem fogadja el, gy az Ajanlat a tovabbiakban nem irinyado, azaz amennyiben a
Felhasznal6 a Szolgaltatasokat igénybe kivanja venni, ugy az ajanlatkérési folyamatot meg kell
ismételnie.

Amennyiben a Felhasznal6 az Ajanlatot elfogadja, Ggy a Szolgaltaté az Ajanlat elfogadasarol
sz016 e-mail kézhezvételét kévets 5 (6t) napon beliil visszaigazolast kiild a Felhasznalo részére.
A visszaigazolas tartalmazza a Felhasznalo részére létrehozott felhasznaléi fick belépési adatait
(e-mail cim és egyszer hasznalatos jelsz6) A visszaigazolassal egyidejileg a Szolgaltaté megkuldi
a Felhasznal6 altal igénybe venni kivant Szolgaltatasok tekintetében kiallitott szamlat is. A Felek
kozott a szolgaltatas igénybevételére vonatkozé egyedi szerz6dés a szamla Felhasznal6 részére
torténé megkuldésével jon létre. Az Egyedi Szerzédését képezi az Ajanlat, az Ajanlat
Felhasznaloi elfogadasa és a szamla (a tovabbiakban és ezt megel6zen: Egyedi Szerzédés). A
szamlan feltintetett fizetendd végosszeg minden koltséget tartalmaz.

A Felhasznal6 a szolgaltatas igénybevételére a szamla kiegyenlitését kévetSen jogosult.

Amennyiben a weboldalon hiba vagy hianyossag Iép fel az ajanlatkérésnél vagy az araknal, a
szolgaltat6 fenntartja a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a hiba felismerése, illetve médositasa
utan azonnal tajékoztatja a felhasznalét az 4j adatokrdl. A felhaszndld ezt kévetGen még egyszer
meger6sitheti az ajanlatkérést, vagy elallhat a megrendelést6l. Amennyiben a Szolgaltaté minden
gondossaga ellenére hibas ar kertl az Ajanlatban feltintetésre, kilonds tekintettel a
nyilvanvaléan téves, pl. esetleges rendszerhiba miatt megjelené “0” Ft-os vagy “1” Ft-os ara,
vagy az olyan esetek, amikor nyilvanvalé, hogy a Szolgaltatas nem a Szolgaltaté altal alkalmazott
aron keriltfeltiintetésre és a Szolgaltaté nem biztositott kedvezményt a Felhasznald részére
akkor a Szolgaltaté nem kételes a megrendelést hibas aron teljesiteni, hanem felajanlhatja a piaci
aron torténd teljesitést, amelynek ismeretében a Felhasznal6 elallhat a megrendelési szandékatol.
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A weboldal hasznalata érdekében a felhasznalonak els6 alkalommal a visszaigazolasban szereplé
e-mail cimmel (a tovabbiakban: Felhasznalonév) és egyszer hasznalatos jelszoval kell
bejelentkeznie a weboldalra. A Felhasznalo az elsé bejelentkezés soran koteles megvaltoztatni a
jelszot. A Szolgaltaté Felhasznald részére megkiildott az elsé bejelentkezéshez hasznalhato jelszo
meg nem valtoztatasabol ered6 karokért a felel6sségét kizarja, igy amennyiben a Felhasznal6 a
jelszot nem valtoztatja meg és a felhasznaldi fidkba ebbdl eredGen a tovabbiakban nem tud
belépni a Felhasznalé semmilyen jogcimen semmilyen igényt sem jogosult érvényesiteni a
Szolgaltatoval szemben.

A Felhasznal6 koételes a felhasznalonevet és jelszot titokban tartani. A Szolgaltatot semmilyen
felelésség nem terheli, ha a Felhasznal6 a felhasznal6 nevét és/vagy a jelszavat elfelejti, vagy
azok kozul barmelyik mas harmadik személy szamara hozzaférhetévé valik, kivéve, ha ez a
Szolgaltatonak felréhaté okbdl kévetkezett be. A Szolgaltatot nem terheli felel6sség, ha a
Felhasznal6 felhasznalonevét és jelszavat felhasznalva a Felhasznalé helyett és nevében mas
harmadik személy ad le megrendelést a weboldalon keresztiil. A Szolgaltaté ez esetben is jogosult
a Felhasznalotol a szerzédés teljesitését kovetelni (ideértve kulondsen a vételar fizetési
kotelezettség teljesitését).

A jelszo elvesztése, elfelejtése esetén a Felhasznalé a weboldalon elérhet6 Elfelejtett jelszo
funkciot hasznalva igényelhet 4j jelszot. A Szolgaltato az 1j jelszot a Felhasznalo igénylésének
atvételét kovetben, az 4j jelszo elballitisahoz sziikséges id6tartam elteltét kévetSen kiildi meg a
Felhasznalo részére, a Felhasznal6 altal megadott e-mail cimre.

A MEGRENDELES MODOSITASA, TORLESE

Megrendelés mddositisa:

A Felhasznalé jogosult bévitésre, azaz az egyes Egyedi Szerzédésekben meghatarozott
Felhasznalasi 1d6szak alatt Gjabb Végfelhasznalok vonatkozasaban a Felhasznalasi 1d6szakra
hozzaférést kérni (a tovabbiakban: Bévités). Szolgaltaté a Felhasznalo altali Bévités
megrendelésének megérkezésétdl szamitott 3 munkanapon belil vallalja a Bévités rendelkezésre
bocsatasat, amely az Egyedi Szerz6dés modositasanak mindsil. A Bévitésre egyebekben a jelen
ASZF 4. pontjaban a Megrendelésre iranyado szabalyok alkalmazandéak.

Megrendelés torlése:

A Felhasznal6 az egyes Egyedi Szerzédésekben meghatarozott Felhasznalasi 1dészak alatt
jogosult a Végfelhasznalok szamanak csokkentésére, illetve a Felhasznalasi Id6szak
id6tartamanak réviditésére (a tovabbiakban: To6rlési igény). A Felhasznalé a Toérlési Igénybe
jogosult megjelolni, hogy a Torlési igény targyat képez szolgaltatasok tekintetében megfizetett
difj a Felhasznal6 részére jovairas vagy visszafizetés atjan keriiljon megtéritésre. A Szolgaltato a
Totlési igény kézhezvételét kbvets 5 (6t) munkanapon belil vallalja a Torlést, amely az Egyedi
Szerz6dés modositasanak mindsil. A Szolgaltatd a Torlési igény jovahagyasarol értesités kiild a
Felhasznal6 részére, amelyben megjelolésre keriilt a Torlési igény (a Torlési igénnyel érintett
Végfelhasznalé szama vagy a Felhasznalasi Id6szak), valamint a T6rlési igény hatalyba lépésének
napja (az a nap, amely naptél kezd6dSen a Torlési igényben megjelolt Végfelhasznald jogosultsag
megszinik, a Felhasznalasi Id6szak idétartamanak roviditése esetén a Felhasznalasi Id6szak
roviditett tartamanak igazolasa). Amennyiben a Felhasznalé a Torlési igény targyat képez
szolgaltatasok dijanak megtéritési modjat nem jelSli meg a T6rlési igényben, ugy a Szolgaltatd a
Totlési igény targyat képez szolgaltatisok dijat a Felhasznal6 részére visszafizeti a 7. pont
rendelkezéseinek megfeleléen. A Felhasznalé a T6rlési igényt a Szolgaltatd részére e-mail dtjan
jogosult megkiildeni.

Amennyiben a Szolgaltaté a T6rlési igényt a Torlési igény kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) napon
beliill nem igazolja vissza vagy a T6rlési igényt a Felhasznal6 részére megkiildott értesitésében
clutasitja, ugy a Torlési igény elutasitottnak tekintend6. A Szolgaltaté a Torlési igényt jogosult
elutasitani kiilonésen, de nem kizarélag abban az esetben, ha a Torlési igény érvénytelen adatokat
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tartalmaz (a Megrendelésben foglalt Végfelhasznalok szamat meghaladé Térlési igény, a
Felhasznalasi Id6szak idStartaman kiviili idészakra vonatkozo T6rlési igény).

FELHASZNALOI ELEGEDETTSEG

A Szolgaltat6 elsédleges céljat képezi, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran a Felhasznald
részére magas szinvonalu szolgaltatas kertljon biztositasra. Amennyiben a Felhasznalé nem
elégedett a Szolgaltatasokkal, tgy a Felhasznalé jogosultta valhat a Szolgaltatds dfjanak a
visszatéritésére.

A Felhasznalé a Szolgaltatasok dijanak visszatéritésére jogosultta valik az alabbi feléttelek
maradéktalan teljestilése esetén (azaz az alabbi feléttelek konjunktiv és nem vagylagos feltételek):
a (i) Felhasznalo el6szor veszi igénybe a szolgaltatast, a (i) Felhasznal6 legalabb 2 (kettd)
hénapnak megfelelé Felhasznalasi Id6szakra veszi igénybe a szolgaltatast; a (iii) Felhasznalo a
Felhasznalasi Id6szak megkezdését kovetden, de a Felhasznalasi Id6szak elsé honapjanak letelét
megel6z6en, de nem késébb mint az elsé honap leteltét megel6z6 5. (6t6dik) nap e-mail utjan
jelzi a Szolgaltaté részére a Felhasznalo a Szolgaltatasokkal nem elégedett és a (iv) Felhasznalé a
Szolgaltato részére megkiildott e-mailjében megjeldli az elégedetlenségének indokat.

A Szolgaltaté a Felhasznal6 altal a Szolgaltato részére megkiildott a Felhasznald elégedetlenségét
tartalmazé e-mail kézhezvételét kévetd 2 (kett6) munkanapon belil megvizsgaja a Felhasznalo
elégedetlenségének indokat és tajékoztatja a Felhasznalot a Felhasznalasi Id6szak megszinésérdl
és a dij visszafizetésre valé jogosultsag fennallasarol. A Felhasznalo részére a visszafizetend6 dij
a Felhasznalasi 1dészak megszinésének napjatdl szamitott 30 (harminc) napon belil keriil
visszafizetésre arra a bankszamlaszamra térténé banki atutalas utjan, ahonnan a Szolgaltatasok
dijanak megfizetése megtortént. A Felhasznalé a teljesités helyeként jogosult mas

bankszamlaszamot megjel6lni.

A Szolgiltaté a Szolgaltatasok dijat a Felhasznalasi Id6szak fel nem hasznalt id&szaka
tekintetében teljes Gsszegben visszafizeti a Felhasznalo részére. A Szolgaltato altal visszafizetésre
kertil6 dij az alabbiak szerint kertil meghatarozasra.

i=A-B

ahol:

i,  avisszafizetend6 dij Osszege;

A, a Felhasznalasi id6szakra esedékes teljes dij sszege;
B, egy hénapra esedékes dij 6sszeg;

DIJFIZETES, SZAMLAZAS, VISSZATERITES

Dijfizetés:

A Szolgaltatasokért fizetendé dfjak az Egyedi Szerz6désekben kertlnek tételesen
meghatarozasra. A dij az alapdijnak a Végfelhasznalok szamanak és a fenntartasi id6szak
id6tartamanak figyelembevételével kertl meghatarozasra. A dij a Fenntartasi I1dészak teljes
idStartamara el6re fizetendo.

A Végfelhasznal6i Hozzaférésnek a Fenntartasi Id6szak alatt torténé torlése esetén a
Végfelhasznaléi Hozzaférés aranyos dija a Fenntartasi Idészak lezarasat kovetSen keril
visszatéritésre a Felhasznalo részére.

A Dijak magukba foglaljak a Szolgaltat6 altal vallalt kotelezettségek teljes ellenértékét, ideértve a
Szolgaltatasok keretében igénybe vett szellemi alkotasoknak (pl. szerz6i jog altal védett miivek)

az egyedi szerz6dés alapjan a Felhasznal6 részére biztositott terjedelmi felhasznalasi dijat is.

Szamldzas
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A Szolgaltatd az egyes Egyedi Szerzédések alapjan fizetend6é Dijrél szo6l6 szamlajat elére, a
Megrendelés visszaigazolasaval egyidejileg allitja ki.

A Dijakat a Szolgaltaté forintban (HUF) szamlazza ki Felhasznalok részére és a Dijak forintban
(HUF) teljesitendéek. Amennyiben a Felhasznalok a Dijat euréban (EUR) vagy barmilyen mas
pénznemben fizetik meg a Szolgaltato részére, agy a Dij 6sszege a Szolgaltatd bankszamlajan
torténd jovairas napjan érvényes HUF/EUR MNB kozéparfolyam (amennyiben az adott napon
nem kertil sor kézéparfolyam megallapitasra, akkor a legutolsé koézzétett kozéparfolyam)
alkalmazasaval kertl atszamitasra forint (HUF) Gsszegre.

A szamlat a Szolgaltaté a magyar jogszabalyok rendelkezései szerint, 30 napos fizetési hatarid6vel
allitja ki és kildi meg Felhasznal6 az Egyedi Szerzédésben megjellt kapcesolattartdja részére. A
szamla teljesitésének modja banki atutalas a Szolgaltaté szamlajan megjel6lt szamlaszamra. A
fizetés akkor tekintend6 teljesitettnek, ha a szamlazott 6sszeg a Szolgaltaté bankszamlajan teljes
egészében jovairasra kertl.

A Szolgaltat6 a szamlat a Megrendelés soran a Felhasznalé altal megadott adatok szerint allitja
ki és a Megrendelés soran a Felhasznal6 altal megadott cimre kiildi meg. Amennyiben a
Felhasznalé a Megrendelés soran az adatokat hibasan vagy hianyosan adja meg, ugy az ebbdl
eredé hibakért, hianyossagokért k a felel6sség a Felhasznalot terheli.

A Szolgaltaté visszatarthatja a felhasznalasi jogosultsag megadasat, ameddig nem gy6z6dik meg
arrol, hogy a szolgaltatas aranak kifizetése sikeresen megtortént az elektronikus fizetési megoldas
hasznalataval (ideértve azt az esetet is, amikor a dij megfizetése atutalassal utjan térténik és a
Felhasznal6 a tagallama szerinti pénznemben utalja el a vételarat és az atvaltas, valamint a banki
jutalékok, koltségek miatt a Szolgaltaté nem kapja meg teljes mértékben a Dij Gsszegét).
Amennyiben a Dij nem kertlt teljes mértékben kifizetésre, a Szolgaltaté a Dij kiegészitésére
hivhatja fel a Felhasznalot.

Amennyiben a szamla a Felhasznal6 éltal hibasan, hianyosan megadott adatok szerint kerilt
kiallitasra, tgy a Felhasznald jogosult érvénytelenité szamla vagy modosité szamla kiallitasat
igényelni. A Szolgaltaté a hibasan, hianyosan megadott adatok szerint kiallitott szamla
tekintetében az érvénytelenité szamla vagy modosito szamla Felhasznal6 altali igénylése esetén
a Felhasznaloi igény kézhezvételét kovetd 5 (6t) napon belil killdi meg az érvénytelenité szamlat
vagy modosité szamlat a Felhasznalo részre.

Amennyiben a Felhasznal6 az eredetileg kiallitott szamla masolati pétlasat kéri, gy a Szolgaltato
az igény kézhezvételét kéveté 5 (6t) napon belil kildi meg az eredetileg kidllitott szamlat
masolati példanyat a Felhasznalo részre.

Visszatérités:

A Torlési igény targyat képez6 Szolgaltatasok dijanak jovairasa esetén a Torlési igény targyat
képez6 Szolgaltatasok dija a Felhasznalo részére jovairasra keriilt (a tovabbiakban: Jovairt
Osszeg). A Jovairt 6sszeg a Felhasznal6 tovabbi megrendeléseinek, illetve a Bévités tekintetében
a Felhasznalo altal fizetend6 dij 6sszegét csokkenti. A Jovairt 6sszeg a Felhasznal6 altal a Torlési

//////

fizetend6 dij 6sszegébdl automatikusan keril levonasra.

A Torlési igény targyat képez6 Szolgaltatasok dijanak a Felhasznalo részére torténd visszafizetése
esetén a Torlési igény targyat képezé Szolgaltatasok dija a Felhasznalo részére a Torlési Igény
Szolgaltat6 altali jovahagyasat kéveté 30 (harminc) napon belil kertl visszafizetésre arra a
bankszamlaszamra torténd banki atutalas Gtjan, ahonnan a Szolgaltatasok dfjanak megfizetése
megtortént. A Felhasznal6 a Torlési igényben a teljesités helyeként jogosult mas
bankszamlaszamot megjel6lni.
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ASZF HATALYA

Ajelen ASZF 2024. majus 1. napjatdl a visszavonasanak napjaig hatalyos. A Szolgaltaté jogosult
egyoldalian médositani az ASZF-et. A médositasokat a Szolgéltaté azok hatalyba lépése el6tt
15 (tizenot) nappal a weboldalakon kézzéteszi. Felhasznalok a weboldal hasznalataval elfogadjak,
hogy rajuk nézve a weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas automatikusan
érvényes. A moédositott rendelkezések a hatalyba lépést kovetGen a weboldal elsé hasznalata
alkalmaval valnak hatdlyossa a Felhasznaléval szemben — kivéve, ha a modositisok ellen
tiltakozik. Az ASZF médositisa nem visszamend hatalyi, a médositott rendelkezéseket a
modositast kovetSen leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

A Szolgaltaté a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket az Egyedi szerzédésre is kiterjedd hatallyal
az alabbi esetekben jogosult egyoldalian médositani:

i)  az Egyedi szerz6désben vagy az ASZF-ben foglalt feltételek bekovetkezése esetén azzal,
hogy — amennyiben jogszabaly vagy egyéb vonatkozé szabaly masként nem rendelkezik —
a médositas nem eredményezheti az Egyedi szerz6dés feltételeinek lényeges modositasat;

(i)  jogszabalyvaltozas vagy hatésagi dontés miatt;

(i) a korilményekben bekovetkezett, az Egyedi szerz6dés megkotésekor elére nem lathatéd
lényeges valtozas miatt;

(iv) ha a moédositas az Egyedi szerz6dés vagy a Szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo
feltételek egyértelmivé, egyszerlibbé, atlathatobba és kozérthet6bbé tételét vagy elirasok
javitasat szolgalja, ideértve az egyes szOvegek pontositasat, érthetéséget szolgald
kiegészitéseket, javitasokat és szerkesztéseket;

(v)  olyan moédositasok, amelyek nem érintenek megk6tott Egyedi szerz6dést, és nem érintik
az dijszabast sem;

(vi)  ha a Szolgiltaté helyébe a Szolgaltaté atalakuldsa, vagy megszinése vagy szerzGdés
kovetkeztében mas Szolgaltato 1ép.

Lényeges moédositasnak mindsil kilondsen a Szolgaltatds igénybevételének feltételeire (igy
kilénosen a dijszabasra, a szerz6dés id6tartamara és megsziintetésének jogkdvetkezményeire)
vonatkoz6 valtoztatas.

Amennyiben a Szolgaltaté mikoédésével, gazdasagi érdekével, miszaki vagy technikai
lehet6ségeivel kapcsolatosan felmeriilt okbdl sziikséges a Szolgaltaté jogosult a jelen pont
szerinti egyoldali moédositasara.

Az egyoldalu szerz6désmodositas esetén a Szolgaltatot terhelS értesitési kotelezettség:

A Szolgaltatot az Egyedi szerz6dés egyoldald médositasa esetén a médositasrdl a hatalybalépését
megel6zGen legalibb 30 nappal a Felhasznalokat az ASZF-ben foglaltak szerint értesiti, az
Felhasznalokat megilleté felmondas feltételeirSl és a felmondas jogkdvetkezményeirdl szold
tajékoztatassal egytitt.

Amennyiben a Szolgaltatét a Felhasznalokat az egyoldald szerz6désmodositasrol értesiti, az
értesitésnek az alabbi tartalommal kell rendelkeznie:

(i)  amennyiben ez lehetséges, pontos utalast az ASZF médositott rendelkezéseire;

(i)  amoddositasok lényegének rovid leirasat;

(iil) a moédositasok hatalybalépésének id6pontjat;

(iv) akozzétett ASZF elérhetSségét;

(v) ha a Szolgaltatét a Szolgalatasok dijat csokkenti, vagy a dijban foglalt szolgaltatas
mennyiségét noveli, akkor a modositott dijat, mennyiséget és a valtozas Gsszegét;

(vi) azt a feltételt, jogszabalyvaltozast vagy hatdsagi dontést, lényeges kortlményt, amellyel a
Szolgaltaté a moédositast indokolja;

(vii) a Felhasznal6t az ASZF egyoldali médositasa esetén megillets jogokat.
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Egyoldala szerz6désmodositas esetén a Felhasznal6 az Egyedi Szerzédés egyoldali modositasara
vonatkoz6 értesités kézhezvételét koveté 45 napon belil, azonnali hatéllyal, tovabbi
jogkovetkezmények nélkil jogosult felmondani az Egyedi Szerz6dést, amennyiben az Egyedi
Szerz6dés egyoldald modositasa szamara barmilyen hatranyos rendelkezést tartalmaz, igy
kilondsen, ha a Szolgaltatasok dija emelkedik.

Amennyiben az ASZF egyes rendelkezései végrehajthatatlanok, vagy érvénytelenck, vagy utébb
azokki vilnak, gy ez az ASZF egyéb rendelkezéseit nem érinti. Amennyiben az Egyedi
szerz6dés egyes rendelkezései végrehajthatatlanok, vagy érvénytelenek, vagy utdbb azokka
valnak, ugy a Felek kotelezik magukat, hogy ilyen esetben haladéktalanul egyeztetést
kezdeményeznek, és a végrehajthatatlan, vagy érvénytelen rendelkezést a gazdasigossag
szempontjaihoz, valamint az eredeti rendelkezés céljahoz lehet6 legkozelebb allo, érvényes és
végrehajthato rendelkezéssel helyettesitik.

A SZOLGALTATO FELELOSSEGE

Szolgaltaté nem vallal felel6sséget sem a Felhasznalonal, sem pedig harmadik személyeknél a
Szolgaltatassal hasznalataval Osszefiiggésben felmerilt kévetkezménykarokért, sem pedig jo
hirnév sériléséért, kivéve a szandékosan vagy bilncselekménnyel okozott karokért vald
felel6sséget.

Szolgaltato kizarja felel6sségét minden olyan kovetelés vonatkozasaban, amely harmadik fél altal
a szolgaltatasok hasznalataval allnak Gsszefiiggésben.

A Szolgaltaté kizarja a felel6sségét a Felhasznalonal a hardver, a sziikséges szoftver, a
webbongészé esetleges beallitasi problémaibol, az internet szolgaltatas problémaibol, tovabba
mennyiségi, technikai kapacitasok hianyabdl eredé mikodési hianyossagok problémaibol vagy
ezek fennalldsa folytan bekovetkez6 karokért.

Szolgaltaté nem felel az olyan karokért, amelyek a Szolgaltatas nem rendeltetésszertien torténd,
illetve nem a megfelel6 hasznalata soran kévetkeznek be.

A nem pontos hibamegjelolésbdl, illetve a hiba kijavitdsa soran sziikséges egyiittmikodés
hianyabdl ered6 karokért Szolgaltaté nem vallal felelésséget.

A hibaelharitasbol vagy karbantartasbol ered atmeneti hibakbol ered6 karokért Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget.

Szolgaltaté nem vallal felel6sséget azokért a karokért, amelyek a Felhasznalo altal felismerhetéek

lettek volna, illetve amely hibakat a Felhasznalo felismert, de nem vagy nem megfelel6en kozolt
a Szolgaltatoval.

WEBOLDAL UZEMELTETESE, HIBAELHARITAS, KARBANTARTAS

Weboldal tizemeltetése:

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran a Felhasznalok altal észlelt és
bejelentett hibakat haladéktalanul rogziti, behatarolja és az aktualisan rendelkezésére allo
er6forrasok altal megengedett ltemezésben és sajat maga altal meghatarozott prioritasi
sorrendben az adott hiba jellegéhez mért legrévidebb id6 alatt elharitja.

Hibaelharitas:

A Szolgaltatasokkal kapcsolatos hibdk bejelentése a Szolgaltaté kovetkezé e-mail cimén
lehetséges: tech@practify.net
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Hibat barmely Felhasznal6 vagy Végfelhasznald bejelenthet. A bejelentéseket a Szolgaltaté nem
koteles visszaigazolni.

Szolgaltaté hibaelharitasi szolgaltatast kizardlag azokra a Szolgaltatasokra nyujt, amelyeket
Szolgaltat6 tizemeltet, tovabba amelyek nem az alabbi események miatt kovetkeztek be:

9.4.1.  a hiba a Felhasznal6 érdekkorébe tartozé, vagy Harmadik Személy altal tizemeltetett
berendezések vagy szolgaltataisok miatt kbvetkezik be;

9.4.2.  aFelhasznal6 a Szolgaltatasokat nem rendeltetésnek megfelel6en hasznalja.

9.43.  ahiba bekovetkezése egyébként nem Szolgaltatonak felréhatéd (hirkézlési szolgaltatasi
hiba; kéziizemi szolgaltatasi hiba stb.).

Karbantartas:

A Szolgaltaté karbantartds keretében a Szolgaltatasok nyujtasaért felelds szoftvereket, és
mindazon szoftvereket, amelyekre vonatkozoan rendelkezik a sziikséges jogosultsagokkal, id6r6l
id6re, de sajat belatasa szerinti Gtemezésben frissiti, funkcionalitaisukat béviti, stabilitdsukat,
megbizhatdsagukat, biztonsagukat javitja.

A Szolgaltaté karbantartasi tevékenysége nem terjed ki a Harmadik Felek altal biztositott
szoftverekre, szolgaltatasokra.

Az 1j verziok telepitése a Szolgaltatasok felfiiggesztésével vagy korlatozasaval jarhat és a
Szolgaltato a frissitési id6ablakrol elektronikus levélben tajékoztatja a Felhasznalot. Szolgaltato
vallalja tovabba, hogy a leallast igényl6 karbantartasi munkakat munkanapokon (magyar id6
szerint) 18:00 6ra és masnap reggel 8:00 6ra kozott, vagy munkanapon kivil hajtja végre. Ez aldl
kivétel lehet, ha a Szolgaltaté egy kritikus hiba — amely a Szolgaltatas teljes leallasat vagy
nagyszamu Felhasznalé szamara val6 elérhetetlenségét okozza — kijavitasa érdekében a rendszer
leallasat igényl6 azonnali javitast kényszeriil végrehajtani.

A Szolgaltaté a Szolgaltatas rendelkezésre allasat a Felhasznalasi Id6szak 99%-aban garantalja.
Amennyiben a Felhasznalasi IdGszak végén az az id6tartam, amely alatt a Szolgaltatisok nem
voltak elérhet6ek, meghaladja a Felhasznalasi Id6szak id6tartam 1%-at, ugy a Szolgaltat6 a
Felhasznal6 részére 50 %-os dijkedvezményt biztosit. A Szolgaltatasok elérhet6ségének
igazolasara a Szolgaltaté nyilvantartasaiban és rendszereiben régzitett adatok az iranyadoak.

TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

Az Egyedi Szerz6dés idétartama alatt bizalmas informacionak (Uzleti titoknak) minésil a masik
Félre (vagy annak tulajdonosa(i)ra, illetve a tulajdonos kozvetett vagy kézvetlen iranyitasa alatt
all6 leanyvallalatokra) vonatkozéan megismert minden informacié vagy adat, igy know-how,
szellemi alkotds, tgyirat, Otlet, elv, elgondolas, eljaras, mikodési modszer, rajz, uzleti terv,
pénziigyi és marketing informacio, tzleti tervek, piaci részesedési informaciok, arképzési elvek,
a megvalositasi formajatdl fiiggetleniil, amelyet a Felek egylttmikodésében résztvevé az
egylittmiikodéssel kapcsolatosan végzett tevékenység soran a masik félnek atad, illetve ezzel
Osszefliggésben a masik fél tudomasara jut (a tovabbiakban: atadé és atvevo Fél) (tovabbiakban
egylttesen: ,,Bizalmas Informaci6”).

Valamennyi Bizalmas Informacié bizalmasan kezelend6, és tizleti titokként meg6rzendd. Az
atvevé Fél a Bizalmas Informaciot csak akkor hozhatja harmadik személy tudomasara, ha ahhoz
az atad6 Fél el6zetesen irasban hozzijarult. Az atvevé Fél a Bizalmas Informaciét kizardlag a
felek kozott hatdlyos szerzédések teljesitésével kapcesolatosan jogosult felhasznalni, a Szerzédés
szerinti kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges mértékben.

Atvevé Fél e kotelezettségei teljesitése aldl az alabbi esetekben mentesiil:

(i)  a Bizalmas Informaciohoz egy harmadik személy révén jutott, amely harmadik személy
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ezaltal az atvevé Féllel szembeni bizalmassagi kotelezettségét nem szegte meg;

(i) a Bizalmas Informaciét a felek koézott hatalyos szerzédéseket nem sérté moddon
nyilvanossagra hoztak;

(i) az atvevo Felet jogszabaly, hatsagl hatarozat vagy birdsagi itélet a Bizalmas Informacié
feltarasara kotelezi, feltéve, hogy az atvevé Fél errdl az atado Felet megel6z6leg értesitette.

Az atvevo Fél az atado Fél szerz6i jogara, tizleti titkara vagy védjegyére vonatkoz6 megjel6léseit
nem tavolithatja el.

Felek a Szerz6dés megsziinésekor kotelesek az atvett Bizalmas Informaciokat, illetve a Bizalmas
Informacidkat tartalmazé adathordozokat az atadd Fél részére visszaadni, az azokrdl készult
masolatokat megsemmisiteni, illetve minden Bizalmas Informaciot térélni, kivéve, ha jogszabalyi
el6iras folytan a Bizalmas Informacié masolati példanyanak megbrzésére (pl. a teljesités
igazolhatésaga érdekében) kotelesek.

A titoktartasi és bizalmassagi kotelezettségek megszegése esetén a kotelezettségét megszegd
atvevé Fél az atado Félnek egy Osszegl atalany-kartéritésként koteles szerzédésszegésenként 1
000 000 Ft 6sszegl kotbért megfizetni.

Szellemi alkotasok

A Practify, mint szoftver, valamint a Szolgaltatasok a szerzéi jogrol szold 1999. évi LXXVIL
torvény védelme alatt allnak (a tovabbiakban Szellemi Alkotasok). A Szellemi Alkotasok
vonatkozasaban a Felhasznal6 a Szerz6dés hatalya alatt kizarélag korlatozott felhasznalasi jogot
szerez.

A Szolgaltat6 a Felhasznalé altal a Szolgaltatasokért fizetett Dij fejében, a Szolgaltatasok nyujtasa
keretében nem kizardlagos, nem atruhazhato, tertileti korlatozastol mentes, kizarolag az egyes
Végfelhasznalok, mint Harmadik Személyek részére tovabbengedhet6 felhasznalasi jogot
biztosit a Felhasznalé szamara a Szoftver igénybevételére a Felhaszndlé sajat belsé tzleti
céljainak megvalositasara. Szolgaltatd a Szolgaltatasok keretében biztositott szellemi termékek
vonatkozasban kifejezetten fenntartja maganak a kévetkez6 jogokat. A Felhasznal6 a Szolgaltato
kilon elézetes {rasbeli engedélyének hianyaban nem jogosult gyakorolni:

(i)  avédelmi megoldasok, technikai korlatozasok megkeriilésére iranyuld cselekmények vagy
miveletek végzése;

(i)  atdolgozas, forditas, visszafejtés, belsé felépités elemzése torvény rendelkezései alapjan
lehetséges mértéken tul;

(i)  egy biztonsagi masolaton tdli tovabbi masolatok készitése, illetve a biztonsagi masolat
rendeltetésétdl eltérd (javitas, visszaallitas) felhasznalasa;

(iv) nyilvanossaghoz kozvetités, kozzététel, hozzaférhetévé tétel, terjesztés harmadik
személyek szamara akar ingyenesen, akar ellenérték fejében;

(v)  viszonteladas, time sharing, atruhazas, atengedés, al-hasznalatba adas, bérbeadas,
kolesénbe, haszonkdlesonbe adas, akar ingyenesen, akar ellenérték fejében harmadik
személyek részére.

A szellemi termékeket modositani, atdolgozni, kiegésziteni kizarélag a Szolgaltaté jogosult. A
szellemi termékek barmely modositasa, atdolgozasa, kiegészitése esetén létrejové szarmazékos
termék automatikusan, minden tovabbi szerz6dés, értesités vagy tevékenység nélkiil a Szolgaltato
tulajdonaba kertil,

11.3.1.  fuggetleniil attél, hogy a modositast, atdolgozast, kiegészitést a Szolgaltaté vagy a

Szolgaltaté engedélye alapjan a Felhasznalé vagy az érdekkorébe tartozé mas
kézremik6ds hajtotta végre és
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

11.3.2. fuggetlentl att6l, hogy azt a Szolgaltat6 a Felhasznalé megrendelésére vagy
specifikacidja alapjan végezte el.

Szolgaltaté fenntartja maganak a kizardlagos jogot a szellemi termékek mindenfajta
modositasara, forditasara, atdolgozasara, mas termékekkel, rendszerekkel vagy szolgaltatasokkal
val6 integralasara és ennck engedélyezésére. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy fejlesztései
keretében a Szolgaltatasokat egyoldalian modositsa, amennyiben a moédositds nem jar
nyilvanval6an a Felhasznal6 jogos érdekeinek sérelmével, illetve a Felhasznalé éltal igénybe vett
Szolgaltatasok funkcidinak csorbulasaval.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasok fejlesztése és tizemeltetése korében a
Szolgaltat6 felhasznalt vagy felhasznalhat olyan szoftvereket, programkddokat, kodrészleteket,
amelyek Gn. szabad szoftverek vagy nyilt forraskodu szoftverek (,, FOSS szoftverek”). Szolgaltato
szavatol azért, hogy a Szolgaltatas igénybevétele soran a Felhasznal6 altal a Szolgaltatasok
igénybevételével feldolgozott vagy egyébként a Szolgaltaté altal tarolt adatokra, informacidkra,
tartalmakra vagy egyéb eredményekre (,eredmények”) vonatkozdan az ilyen FOSS szoftverek
alkalmazasa nem eredményezi azt, hogy

(i)  az eredményt a nyilvanossig szamara torténé hozzaférhet6vé kellene tenni és/vagy a
FOSS szoftverrel egytitt kellene terjesztent; vagy

(i) az eredményre vonatkozéan a FOSS szoftverre vonatkoz6 felhasznalasi feltételek
kotelezendéek alkalmazandoak; vagy

(i) az eredményekre vonatkozéan barki szamara ingyenes felhasznalasi jogokat kelljen
biztositania.

A FOSS szoftverek eredetiségéért és jogszerliségéért a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget,
tekintettel arra, hogy ennek ellenérzése gyakorlatilag nem lehetséges.

Szolgaltatd vallalja, hogy ha az altala biztositott barmely szellemi terméken Harmadik
Személynek olyan joga lenne, amely annak hasznalatat, felhasznalasat kizarja vagy korlatozza,
ugy Szolgaltat6 a lehet6 legrévidebb idén belil, de legkésébb a tudomasszerzéstdl szamitott 45
napon belil sajat dontése alapjan

11.7.1.  megszerzi a Harmadik Személyek sziikséges hozzajarulasat, vagy

11.7.2.  a szerz6désszegs szellemi terméket ezen idén belil olyan médon atdolgozza, hogy a
Harmadik Személy e joga a szellemi termék felhasznalasat ne korlatozza.

Védjegyek: Az Egyedi Szerz6dések alapjan egyik Fél sem szerez jogot a masik Fél altal bejegyzett
védjegyek vagy a masik Fél altal hasznalt arujelz6k, logok, kereskedelmi nevek hasznalatara.

SZERZODES MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

Az Egyedi Szerz6dés megszinése vagy a Felek altali megsziintetése, felbontdsa esetén is
hatalyban maradnak azok a rendelkezések, amelyek a Felek teljesitést kovets viszonyat rendezik
(pl. titoktartas, szellemi tulajdonjog, karfelel6sség stb.).

A jelen ASZF és az Egyedi Szerz6dések megszinésével kapcsolatban az alibbi szabalyokat az
iranyadoak:

Barmelyik Fél jogosult az Egyedi Szerz6dést a masik Félhez intézett, a felmondas okat és
indokait is tartalmazé {rasbeli nyilatkozattal, azonnali hatéllyal felmondani, ha a masik Fél az
Egyedi Szerz6désben meghatarozott barmely kotelezettségét megszegi és a szerz6désszegést a
masik Fél erre iranyuld irasbeli felszolitasaban megjeldlt 15 (tizendt) napos hataridén beliil nem
orvosolta, kivéve ha a szerz6désszegés nem orvosolhat6, amely esetekben a felmondast nem kell
el6zetes felszolitasnak megel6znie (rendkiviili felmondas).
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14.

14.1.

14.2.

A Szolgaltatd jogosult az Egyedi Szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, amennyiben a
Felhasznal6é a Szolgaltaté altal kiallitott szamla tekintetében 30 (harminc) napot meghaladé
fizetési késedelembe esett, illetve a Felhasznaléval szemben felszamolasi eljaras, csédeljaras,
végelszamolasi eljaras, vagy egyébként a Fél jogutod nélkiili megszinését eredményez6 barmely
mas eljaras indult

Az Bgyedi Szerz6dést barmelyik fél jogosult barmikor indokolas nélkil, 30 (harminc) napos
felmondasi id6vel irasban felmondani (rendes felmondas).

Amennyiben a Felek kézott tobb Egyedi Szerz6dés keriilt megkétésre a felmondas soran a
szerz6dést felmondd Fél a felmondassal értintett Egyedi Szerzédést megjeldlni koételes.
Amennyiben a Felek kozott tobb Egyedi Szerzédés kertlt megkStésre és a felmondd Fél az
Egyedi Szerzédést nem jeloli meg, tgy a Felek kozott megkotott Osszes Egyedi Szerzédés
felmondottnak min6sil.

Amennyiben a Felhasznal6 az Egyedi Szerzédésben tobb szolgaltatast rendel meg, ugy jogosult
az adott szolgaltatast is kiillon felmondani. Az ilyen jellegl felmondas a tobbi szolgaltatast és az
Egyedi Szerz6dés egyéb rendelkezéseit nem érinti.

Az Egyedi Szerz6dés barmely okbdl torténé megszinése esetén a Felek a megszinés napjat
kovets 15 (tizen6t) naptari napon belill kételesek egymassal elszamolni. A Felhasznalé koteles a
Szolgaltat6 részére megtériteni a Szolgaltatd jogosult a mar teljesitett munkak utan aranyosan
jaro dijra.

KAPCSOLATTARTAS

Az Bgyedi szerz6dés tekintetében érvényes irasbeli kozlésnek mindsiil az e-mail formajaban
kildott tzenet, amennyiben az a Szolgaltaté alabbi, illetve a Felhasznald regisztracié soran
megadott e-mail cimre, vagy nem kevesebb, mint 5 (6t) munkanapos el6zetes értesitésben
megjelolt e-mail cimekre kertl kézbesitésre. Az e-mail kézbesitettnek tekintendd, amikor annak
kézhezvételét a cimzett visszaigazolja, vagy ennek hianyaban az elkiildést kovetd 2. (masodik)
munkanap déli 12:00 é6rakor.

Valamennyi eljarassal kapcsolatos értesitést és egyéb kozleményt magyar nyelven irasba kell
foglalni, és az ilyen kézlemény, illetve értesités akkor szamit megfelel6en kézbesitettnek, ha az
érintett valamennyi Félnek megfeleléen kézbesitették az adott Fél kovetkez6 elérhetéségének
valamelyikére:

A SZOLGALTATO ELERHETOSEGE:
Practify Kf.

levelezési cim: 2194 Tura, Galibos utca 15
email cim: pinter.zsolt@practify.net

Az értesitési cimek megvaltozasarél a Felek a masik Felet {rasban értesiteni jogosultak és
kotelesek. Ezen értesités hidnyaban az elérhet6ségek valtozasa esetén is kézbesitettnek
mindstilnek a kildemények Szolgaltaté fenti, illetve a Felhasznalé Egyedi Szerz6dés szerinti
cimére azok eljuttatasra kertltek.

IRANYADO JOG, JOGHATOSAG

A jelen Szerzédésre és annak értelmezésére kizardlag a magyar jog az iranyado, azzal, hogy a
Felek a Ptk. 6:63. § (5) bekezdésének az alkalmazasat kizarjak.

Az Egyedi Szerzddéssel, illetve a jelen ASZF-vel kapcsolatos barmely jogvita eldontésére a
hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 magyar birdsag jogosult.
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